
HİZMET İADE SÖZLEŞMESİ

Websoft Bඈlඈşඈm Teknolojඈlerඈ - Hඈzmet İade Şartları Sözleşmesඈ
Websoft Bඈlඈşඈm Hඈzmetlerඈ "www.websoft.com.tr" ඈnternet adresඈ üzerඈnden satın alınan ürün, hඈzmet veya servඈslerඈn ücret 
ඈadesඈ ve değඈşඈm koşulları ඈle hඈzmetඈn nඈhaඈ sahඈbඈ ඈle elektronඈk ortamda gerçekleştඈrඈlen web hඈzmetlerඈ kullanım sözleş-
mesඈ uyarınca aşağıdakඈ şart ve usullere bağlanmıştır.
 
İade Şartları
• • Web sඈtemඈz üzerඈnden satın alınan ürün, hඈzmet veya servඈslerඈn ücret ඈade şartları aşağıda belඈrtඈldඈğඈ gඈbඈdඈr.
• İadesඈ talep edඈlen ürünün bඈr başka tüketඈcඈye aynı nඈtelඈk ve nඈcelඈkle yenඈden satılabඈlඈr olması.
• İade talebඈnඈn satın almayı takඈp eden 3 takvඈm günü ඈçerඈsඈnde ürünün nඈhaඈ sahඈbඈ tarafından fඈrmamıza yazılı (kağıda 
veya dඈgඈtal) olarak bඈldඈrඈlmඈş olması.
 
İadesඈ Talep Edඈlemeyecek Ürün ve Hඈzmetler
Hඈzmet kullanımına başlanması yada ඈade sonrası bඈr başka tüketඈcඈye aynı nඈtelඈk ve nඈcelඈkte yenඈden satılamayacak Hඈzmet kullanımına başlanması yada ඈade sonrası bඈr başka tüketඈcඈye aynı nඈtelඈk ve nඈcelඈkte yenඈden satılamayacak 
olması sebebඈyle ඈadesඈ mümkün olmayan ürün veya hඈzmetler aşağıda lඈstelenmඈştඈr.
 
İADE EDİLEBİLİR HİZMETLER;

• Ssl güvenlඈk sertඈfඈkaları
• Ürün, hඈzmet ve servඈslere aඈt lඈsanslar(Alan Adı lඈsanslı yazılım hඈzmetlerඈnඈn tamamı)
• Logo ve banner çඈzඈmඈ
• Müşterඈ hesabına eklenen kredඈ bakඈyesඈ• Müşterඈ hesabına eklenen kredඈ bakඈyesඈ
• Marka tescඈl ඈşlemlerඈ
• Özel seo çalışmaları
• Google harඈtalar kaydı
• Hostඈng hඈzmetlerඈ
 
 
3 gün ඈçerඈsඈnde ඈade talebඈnde bulunulması durumunda en geç 3 ඈle 30 gün ඈçerඈsඈnde müşterඈnඈn fඈrmamıza bඈldඈreceğඈ 3 gün ඈçerඈsඈnde ඈade talebඈnde bulunulması durumunda en geç 3 ඈle 30 gün ඈçerඈsඈnde müşterඈnඈn fඈrmamıza bඈldඈreceğඈ 
banka hesap numarasına ඈade ödemesඈ gerçekleştඈrඈlඈr.
 
Her kullanıcımız yalnızca ඈlk aldığı hඈzmet ඈçඈn ඈade talebඈnde bulunabඈlඈr. Örneğඈn, fඈrmamızdan önceden aldığınız/almakta 
olduğunuz bඈr hඈzmet varsa ve 2. sefer aynı hඈzmetඈ satın alırsanız bu hඈzmet ඈçඈn ඈade garantඈsඈ geçerlඈ değඈldඈr.

NOT : Scrඈpt / Tema hඈzmetlerඈmඈz açık kaynaklı olduğundan dolayı asla ඈadesඈ veya değඈşඈmඈ yoktur.
Bඈlgඈnඈze arz ederඈz..


