HiZMET IADE SOZLESMESI

Websoft Bilisim Teknolojileri - Hizmet iade Sartlari Sézlesmesi

Websoft Bilisim Hizmetleri "www.websoft.com.tr” internet adresi izerinden satin alinan Urin, hizmet veya servislerin ticret
iadesi ve degisim kosullari ile hizmetin nihai sahibi ile elektronik ortamda gerceklestirilen web hizmetleri kullanim sdzles-
mesi uyarinca asagidaki sart ve usullere baglanmistir.

lade Sartlari

* Web sitemiz lizerinden satin alinan Urtin, hizmet veya servislerin tcret iade sartlari asagida belirtildigi gibidir.

- ladesi talep edilen (riiniin bir baska tliketiciye ayni nitelik ve nicelikle yeniden satilabilir olmasi.

« lade talebinin satin almayi takip eden 3 takvim giinii icerisinde Urliniin nihai sahibi tarafindan firmamiza yazili (kagida
veya digital) olarak bildirilmis olmasi.

iadesi Talep Edilemeyecek Uriin ve Hizmetler
Hizmet kullanimina basglanmasi yada iade sonrasi bir bagka tiketiciye ayni nitelik ve nicelikte yeniden satilamayacak
olmasi sebebiyle iadesi mimkiin olmayan Urlin veya hizmetler asagida listelenmistir.

IADE EDILEBILIR HIZMETLER,;

» Ssl guvenlik sertifikalari

« Uriin, hizmet ve servislere ait lisanslar(Alan Adi lisansli yazilim hizmetlerinin tamami)
* Logo ve banner cizimi

» Musteri hesabina eklenen kredi bakiyesi

« Marka tescil iglemleri

+ Ozel seo calismalari

» Google haritalar kaydi

+ Hosting hizmetleri

3 gln icerisinde iade talebinde bulunulmasi durumunda en ge¢ 3 ile 30 gln icerisinde misterinin firmamiza bildirecegi
banka hesap numarasina iade ddemesi gerceklestirilir.

Her kullanicimiz yalnizca ilk aldigi hizmet igin iade talebinde bulunabilir. Ornegin, firmamizdan énceden aldiginiz/almakta
oldugunuz bir hizmet varsa ve 2. sefer ayni hizmeti satin alirsaniz bu hizmet icin iade garantisi gecerli degildir.

NOT : Script / Tema hizmetlerimiz agik kaynakli oldugundan dolay! asla iadesi veya degisimi yoktur.
Bilginize arz ederiz..



